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INFORME 

Madrid, 30  de octubre de 2023      

COMITÉ CENTRAL DE SEGURIDAD Y SALUD 

Este 26 de octubre se ha celebrado una nueva reunión ordinaria (546) del Comité Central de Seguridad y Salud, 
que ha comenzado con la aprobación del acta 545 correspondiente al mes de septiembre del año 2023. 
Destacamos como positivo  de esta reunión el acuerdo nacional alcanzado para le sustitución de postes con disco 
rojo. 

COMPACTACIÓN (ACTA 545, ANEXO 21) 

Telefónica aporta un listado de edificios, entregado en los Comités de Empresa de cada provincia afectada. 
Respecto a la ocupación, informa que cada edificio tiene un aforo máximo que se encuentra notificado a los 
organismos competentes y que la compactación se realiza sobre puestos anteriormente ocupados/evaluados 

INFORME AUDITORÍAS PRL (3ER TRIMESTRE 2023) 

La empresa informa del resultado de las auditorías realizadas durante el tercer trimestre (julio, agosto y 
septiembre). 

Desde CCOO detectamos una tendencia al alza en cuanto a defectos en este último año y nos sorprende que 
todavía existen muchos defectos documentales, así como de equipos de protección individual y colectiva. 
Destacamos los fallos en vehículos por la no actualización de los botiquines y que las subcontratas tienen más 
defectos que las propias contratas. Por otra parte, preguntamos si en estas auditorías se toma alguna acción por 
parte del auditor, como paralizar la obra determinada hasta que se constante que disponen de documental, 
herramientas, equipos Epis, formación etc. La empresa manifiesta que si se detecta un defecto muy grave en una 
auditoría se paraliza la actividad de forma inmediata. Respecto a las supervisiones de recurso propio se realizan 
uno al mes y por provincia a excepción de Madrid y Barcelona que se realizan dos. 

INSTALACIÓN PLACAS SOLARES EN EDIFICIOS TDE 

La empresa informa que se van a instalar placas solares en azoteas de algunos edificios, siempre que estas reúnan 
las características técnicas y lo permita la estructura, para ser más sostenibles y por un tema de eficiencia 
energética. Apunta que es únicamente para autoconsumo, se está estudiando las que se instalarán en el 2024. 

A CCOO le alegra que se empiece a desarrollar este tema, aunque han tenido que transcurrir 17 años desde que 
nuestra organización lo demandó, concretamente en el año 2007. CCOO apostó y solicitó la instalación de placas 
solares, en aquel entonces proponíamos comenzar por lugares mas pequeños, como eran las cabinas de teléfono, 
y en ese momento ni tuvo buena acogida por parte de la empresa ni tampoco en el año 2010 y venideros en 
nuestras propuestas a la planificación preventiva. No obstante, como nunca es tarde animamos a la empresa a 
dotar de los recursos necesarios para este despliegue en el menor tiempo posible. 

INCIDENTES EN INSTALACIONES TdE (REUNIÓN PREVIA) 

Telefónica aporta un informe listado de incidencias en instalaciones TdE correspondientes a septiembre: se han 
producido 7 alarmas por incendio siendo necesaria la intervención de bomberos en 1 y 1 desalojo y 42 alarmas 
por inundación. 

Desde CCOO se solicita ampliar información sobre algunas de las incidencias comunicadas. Denunciamos 
nuevamente el abandono de edificios por la falta de revisión y mantenimiento preventivo, lo que provoca 
numerosos incidentes que conllevan riesgo para la salud de las personas trabajadoras.  

 

https://telecomunicaciones.fsc.ccoo.es/telefonica


 

SECCIÓN SINDICAL GRUPO DE EMPRESAS TELEFÓNICA 
Ronda de la Comunicación s/n Edf. Este 2 Planta Baja 28050 Madrid 

@: ccoo.estatal@telefonica.com  y  telefonica@fsc.ccoo.es 
https://telecomunicaciones.fsc.ccoo.es/telefonica 

       

INFORME 

DESMONTAJE DE EQUIPOS DE SEGURIDAD EN RECINTOS SUBTERRÁNEOS 

Telefónica aporta un listado del desmonte de los equipos de seguridad de los recintos que son 4: Madrid-las 
Rozas, Segovia-Espirdo, Madrid-Paracuellos II, Madrid-Paracuellos III. 

ACCIDENTES (REUNIÓN PREVIA) 

Curante el mes de septiembre, la empresa indica que en TdE no se han producido accidentes por rotura de postes 
o caída de escalera. Respecto a las EECC, se ha informado de 5 accidentes; 1 mortal (infarto), 2 pendientes de 
calificar, 1 leve, 1 grave (5 in labore y 1 in itinere). 

CCOO eleva 2 accidentes a pleno. Solicita además ampliar información y detalle de algunos y que en los informes 
de los accidentes conste la ubicación de lugar de los hechos para facilitar la labor de los delegados/as. 

SIMULACROS DE EMERGENCIA Y EVACUACIÓN  

Telefónica informa que hasta la fecha se han realizado 51 simulacros de los 100 previstos para 2023 (45 
corresponden a 2023 y 6 a 2022).  

Desde CCOO preguntamos si se conseguirá el compromiso adquirido en la Planificación Preventiva. La empresa 
informa que la programación sigue el curso habitual y que se alcanzará el objetivo debido a las compactaciones 
que se están llevando a cabo y edificios que se están vaciando de personal. 

EVALUACIÓN DE RIESGOS PSICOSOCIAL (ERP) 

La empresa informa de las cuatro ERP que están en marcha en estos momentos: Mayoristas, Operaciones 
(plataforma Movistar Plus, Voz Móvil) Estrategia y nuevos negocios, y se está trabajando ya para determinar las 
que se realizarán a lo largo del 2024, informa que la participación en estas direcciones ha sido alta o muy alta.  

En primer lugar, CCOO demanda desde aquí la participación de todas las personas trabajadoras en este proceso, y 
que dará una visión mas real y global de la situación de la plantilla. Así mismo solicitamos los datos de 
participación de estas últimas ERP. Por otra parte, el sindicato se suma nuevamente a la petición de UGT en la que 
reclama la presencia en este Comité de un representante de área Comercial, recordándole a la empresa cual sería 
l desarrollo correcto conforme a lo que marca la legislación actual de las ERP y que la empresa no está haciendo. 

CAMPAÑAS DE PROMOCIÓN  DE LA SALUD (ACTA 537, PTO 3.4.4) 

Telefónica informa se están finalizando las campañas programadas para el mes de octubre, y anticipa las que se 
realizarán en noviembre; 16 de noviembre Podcast entiende tu mente, Campaña donación de sangre en Madrid 
(Distrito Telefónica 15 y 16, Edificios Norte, Diana, Delicias y Movistar Plus (Tres Cantos) 21, edificio de Aravaca 
22). Continuarán con las pausas activas los miércoles y Mindfulness los viernes. 

Desde CCOO valoramos positivamente todas las iniciativas que realiza la empresa para el cuidado y mejora de la 
Salud de la plantilla y solicita información de la campaña de vacunación y si ha habido alguna incidencia 

PLANES DE AUTOPROTECCIÓN Y PLANES DE EMERGENCIA Y EVACUACIÓN 

Telefónica informa que se han realizado 51 planes de Emergencia y Evacuación de los 100 previstos para 2023, 
este mes Madrid-Diana y Madrid-Norte y Anexo. 
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POSTES PRFV TIPO FVA 250 DAN 10 KONEEKT (ACTA 543 PUNTO 3.2.2) 

Una vez presentado el informe realizado por el servicio de prevención, se comprueba que en él se cumplen los 
requisitos requeridos por el área de Tecnología. Aunque el poste es más alto, ya constaba en el procedimiento de 
trabajos en altura y no ha habido que modificar nada. 

CCOO, que analizará debidamente el informe, solicita la ficha de seguridad de este poste y sus características 
técnicas. 

TEMAS FUERA DE PLAZO 

NORMATIVA DESMONTAJE POSTE 

Tras haberse tratado en el grupo de trabajo y haber sido recogidas las propuestas realizadas por CCOO se da el 
visto bueno al mismo. 

PLAN CHOQUE Y ACCIDENTALIDAD 

Tras haberse presentado y tratado el plan de choque en el grupo de trabajo, CCOO da su visto bueno. 

GRUPO DE TRABAJO 

PLANIFICACIÓN PREVENTIVA OBJETIVOS 2024  

Telefónica presenta parte de la planificación preventiva concretamente lo referido a Planta Externa y Formación. 

CCOO expresa su rechazo a la forma de hacer las cosas dado que la documentación ha llegado tarde para poder 
analizarla con detenimiento. No obstante, en un primer análisis, felicita al Área de Formación por el compromiso 
en la planificación y a Planta Exterior por su compromiso en la sustitución de postes, que supondrá para este año 
una cifra de 44.000 postes. Por otra parte, el sindicato expone las propuestas que presentará por escrito en el 
pleno. Se acuerda realizar una reunión extraordinaria el día 7 de noviembre para continuar desarrollando la 
planificación preventiva. 

NORMATIVA DE TRABAJO EN POSTES Y CRUCES AÉREOS (ACTA 543, ANEXO 19) 

Telefónica presenta un documento que recoge las distintas casuísticas de los trabajos en postes y líneas aéreas 

Una vez hecha la aportación sobre las fuerzas que se aplican en las líneas a la hora de realizar trabajos en ellas, 
CCOO da el visto bueno al documento. 

PLAN DE CHOQUE/ ACCIDENTABILIDAD DESMONTE LINEAS (ACTA 545, ANEXO 20) 

La empresa presenta un plan de choque con el objetivo de reducir la accidentalidad orientado en varias 
palancas: 

• Aprobación de una nueva Normativa de trabajo en postes y cruces aéreos.  

• Plan plurianual 2023-2028 de Sustitución de Postes: Es un plan que implicará la sustitución de 
aproximadamente 310.000 postes con disco rojo entre 2023 y 2028 (tanto los actuales como los que se estima 
que irán apareciendo en las revisiones que se harán en esos años). Implica un ritmo entre 56K y 67K postes 
con disco rojo sustituidos al año hasta llegar a una situación de normalidad. Gracias a este plan, a partir del 1 
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de enero de 2028 se actualizará el Procedimiento Operativo de revisión y sustitución de postes: PR.af.08.0001  
(que es donde se reflejan las referencias temporales y de periodicidades) para que los postes  en mal estado se 
sustituyan en el plazo máximo de 1 año desde que se detecten que están en mal estado. 

• Actualización del Procedimiento Operativo de revisión y sustitución de postes: PR.af.08.0001  e 1 de enero de  

• Actualización de Norma Técnica NT.pe.01.0005: “Norma Técnica para el mantenimiento de postes de 
madera”    

• Reforzamiento de los foros de colaboración PRL+ con las EECC   

• Prohibición del uso de partes de subida a postes, fachadas o acceso a cámaras en papel  

• Revisión de los criterios de penalización en caso de supervisiones PRL   

• Ampliación de modelo de Coordinación de Seguridad y Salud a obras en las que concurran trabajos de 
manipulación de postes que hasta ahora quedaban exentas de este mecanismo. 

CCOO valora muy positivamente este ambicioso plan y lo acoge con ilusión, reconociendo que es fruto de la 
implicación y compromiso de todas las partes: empresa, Área Servicio de Prevención y  una mención especial a los 
delegados de Prevención de la Provincia de Pontevedra que con su tesón y constancia consiguieron alcanzar un 
gran acuerdo provincial sobre postes, que a la postre es la base de este plan nacional. Desde CCOO confiamos que 
todas estas medidas contribuyan a disminuir o eliminar los accidentes de la actividad tradicional. 

ACTUALIZACION NT. PE. 01.005 “NORMA TÉCNICA PARA EL PROCEDIMIENTO DE POSTES DE MADERA” 

Telefónica informa de la actualización de la Nt. PE. 01.005 consistente en el cambio de vida útil por vida media. 
Desde CCOO solicitamos dicha documentación. 

PROCEDIMIENTO TRABAJOS EN CALIENTE  

Se informa del envío de una comunicación a las EECC sobre este particular y añadiendo que esta comunicación se 
realiza regularmente o cuando haya cambios. Se trata de unas consideraciones a tener en cuenta y que deben de 
constar en la memoria de los proyectos. Se comunica a las Direcciones Facultativas de las EECC que realizan 
actividad para Infraestructuras Básicas. 

Desde CCOO solicitamos dichas consideraciones y valoramos positivamente esta iniciativa. 

ILUMINACION (GT 544)  

La empresa presenta la nt.i.01.0008 sobre iluminación en edificios telefónicos. CCOO demanda un mayor nivel de 
iluminación en los lugares de trabajo, como por ejemplo en galerías de cables, que es donde se realizan fusiones 
de fibra y en otros lugares en los que se desarrollan diversas actividades, con el objetivo de que las personas 
trabajadoras no tengan que llevar iluminación adicional a la hora de desempeñar su trabajo. 

NORMATIVA DE SECTORIZACION GT 544 

Una vez presentado un documento respecto a la Normativa de Sectorización, CCOO pregunta como se va a 
comprobar que la normativa se cumpla en todo momento. La empresa informa que hará auditorías y revisiones 
periódicas. 

Área de Salud Laboral 
CCOO Grupo Empresas Telefónica 
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