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ABAIl BUSINESS SOLUTIONS

COMISION DE SEGUIMIENTO DEL ERTE EN ABAI

PRIMERA REUNION 10/10/2023

Ayer se celebro la primera reunién de la Comision de Seguimiento tras el acuerdo en
el que llegamos algunos sindicatos en la audiencia nacional por el Expediente de
regulacion de empleo en ABAI el pasado Julio.

Los puntos que se trataron en la reunion fueron los siguientes:

Constitucion de la Comisién de seguimiento, formada por CCOO, UGT, CIG,
USO y SOA, el resto de sindicatos o no demandaron o desistieron la demanda.
Periodicidad de las reuniones, se celebraran una vez al mes, siendo el segundo
martes, de forma ordinaria, de forma extraordinaria cuando exista un tema
importante a tratar

Andlisis de la situacién actual tanto del personal afectado, como de las
reubicaciones y vacantes.

Informacién de las actuaciones desarrolladas por la empresa, sobre las
comunicaciones que realizan, el buzén de preguntas, orden prioritario para la
desafectacion, certificaciones al SEPE, recibo del complemento disponible en
el portal del empleado, materia de vacaciones, etc.

Ruegos y preguntas.

“La situacion aun es muy preocupante”, en A Corufia quedan 40 personas
afectadas, en la plataforma de Mélaga 30, en la plataforma de Madrid 16, en la
plataforma de Zaragoza 14 y en la plataforma de La Carolina 4. “Sélo han reubicado
a 21 personas”.

En la plataforma de Hospitalet ya no hay ninguna persona afectada, con una prevision
de crecimiento que tendran que cubrir con una oferta de empleo externa por la atencién
en catalan de los servicios de los cuales disponen.

En las pocas reubicaciones que vienen realizando nos indican que esas personas
entraran con las condiciones que tenga la campafia asignada, garantizando que no se
produce un cambio de empresa ni del convenio de aplicacién de Contact Center.
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En el puesto a desarrollar si hay una serie de mejoras las aplican, por lo que os
pedimos que contactéis con los delegados y delegadas de CCOO para verificar que
esté todo correcto.

Por parte de CCOO, hicimos especial hincapié para que nos informen de las distintas
licitaciones a las que Abai se ha presentado y nos facilite informacién de los proyectos
futuros que tienen porque como sigan con esa serenidad en las reubicaciones nos dan
las uvas” a esta pregunta, la empresa no sabe no contesta....

También solicitamos los "criterios de afectacion de productividad” .

La empresa deja claro que las vacantes que se produzcan en los servicios del cliente
Telefénica no van a ser ocupadas por las personas afectadas, indicando que los
motivos son organizativos y prefieren crecer con otros clientes. Sobre las vacaciones
pendientes que tienen las personas en ERTE, solo se podran solicitar una vez que
estén reincorporadas.

“Nuestra valoracion es que son unos chapuceros, seguimos pensando que hay
trabajo para todas. Desde CCOO seguiremos trabajando para lograr que
recuperen cuanto antes sus puestos de trabajo”

AFILIATE A CCOO, TU SINDICATO.
iLUCHAMOS CONTIGO!
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