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Nuevo Marco Social Grupo Telefonica en Espaia

Madrid, 16 de octubre de 2025.

CCOO Telecomunicaciones hemos negomado y acordado el Marco Social del Grupo Telefonica en
| : Espaiia, fruto del dialogo y la colaboracion entre
la empresa y la representacion sindical.

Este acuerdo supone una consolidacion de las
~ condiciones laborales y sociales para todas las
personas que formamos parte de Telefonica.

. Las principales lineas de desarrollo que
incorpora este acuerdo son:

e Refuerzo de la estabilidad laboral,
.. reteniendo talento y oportunidades de
crecimiento para la plantilla.

e Garantias de conciliacion y flexibilidad, que permitiran compatibilizar de manera mas
equilibrada la vida personal y profesional.

e Impulso a la formacién y desarrollo profesional, asegurando la adaptacion a los retos
tecnologicos y la empleabilidad.

e Compromiso con la igualdad y la diversidad, consolidando politicas inclusivas en todos los
niveles.

e Promocion del modelo de Teletrabajo, como una apuesta firme y decidida, evitando
retrocesos y buscando formulas que permitan avanzar a favor de la conciliacion de las personas
trabajadoras.

¢ Proteccion ante cualquier propuesta de redimensionamiento de plantillas, si se diera el
caso, priorizandose la voluntariedad

o Creacion de un observatorio sobre Inteligencia Artificial y Empleo cuya mision sera analizar
el impacto de la IA sobre el trabajo de las plantillas proponiendo medidas que generen mayores
oportunidades de empleo y busqueda de un equilibrio entre la competitividad empresarial y la
proteccion del empleo, para mayor consolidacion del futuro profesional de las plantillas.

Este acuerdo refleja el compromiso del sector de CCOO Telecomunicaciones con las personas y
con la construccion de un entorno laboral sostenible, innovador y justo.
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Seguiremos trabajando para que CCOO siga siendo un referente en el Grupo Telefonica en Espafia en
materia de responsabilidad social y en la proteccidn de las personas trabajadoras.

Con este acuerdo, CCOO garantiza que la presentacion del Plan
Estratégico acomparie los derechos histdricamente conseguidos —
en cada una de las mas de 25 empresas que conforman el
Grupo, reforzando el valor de la negociacion colectiva y el papel
de la Representacion Legal de las personas trabajadoras, en
cada una de las juridicas que lo conforman.

Si quieres ver el documento completo pincha aqui.
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