
II REUNIÓN TRIMESTRAL - 2025
COMITÉ INTERCENTROS DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

¿BAJAS MÉDICAS o más PREVENCIÓN?

Hoy se ha reunido el Comité Intercentros de Seguridad y Salud laboral para tratar los temas
relativos al segundo trimestre del 2025.  

28 de julio de 2025

SEGUIMOS RECLAMANDO MEDIDAS PREVENTIVAS POR ALTAS TEMPERATURAS

En CCOO seguimos insistiendo en la necesidad de implementar eficiente y adecuadamente las medidas
correctoras de todos los riesgos: los detectados y los pontenciales.

Los objetivos sobredimensionados, las exigencias de reportes continuos, la elevada presión, los turnos que
impiden conciliar la vida personal y la familiar, sin duda son desencadenantes de importantes riesgos
psicosociales para la salud.

Desde CCOO pedimos que se tomen medidas preventivas para intentar rebajar las altas tasas de bajas médicas,
ya que son especialmente elevadas en el Grupo Uno. Factores como: una elevada PRESIÓN COMERCIAL (reportes
constantes) o el TRABAJO A TURNOS que impiden la conciliación, son riesgos psicosociales. La FALTA DE
ERGONOMÍA EN LOS PUESTOS DE TRABAJO, como, por ejemplo, el no estar reconocidos en las tiendas como
usuarios de PVD, es otro riesgo musculo-esquelético y de fatiga visual.
También hemos reclamado el riesgo por disconfort auditivo derivado de la falta de puerta en algunas tiendas
ubicadas en Centros Comerciales y del nuevo mobiliario.

CONTÁCTANOS EN 
 td.ccoo.comisionesobreras@telefonica.com

Para CCOO la ERGONOMÍA del mobiliario de las tiendas es fundamental. Y es una
asignatura pendiente en Telyco, que suspende año tras año. Por ello CCOO ha
reclamado en este Comité el nuevo mobiliario que se está empleando en las
tiendas. Especialmente la sustitución de los armarios altos por muebles bajos,
quedando muchas cosas guardadas a ras del suelo y la impresora a ¡40 cms. del
suelo! ¿Qué os parece?

CAMPAÑAS DE COMUNICACIÓN
Desde CCOO pedimos que se refuerce la comunicación a toda la plantilla sobre como actuar en caso de violencia
externa en el lugar de trabajo. Y que se ofrezca acompañamiento al personal afectado, en caso de tener que poner
denuncia. En el caso de no tener el trato adecuado por parte de la mutua, os recomendamos hablar con vuestro
delegado/a para que os asesore.

VIGILANCIA DE LA SALUD

RIESGOS PSICOSOCIALES
En esta reunión se ha informado de la próxima evaluación de riesgos
psicosociales que se efectuará al resto de colectivos que aún no los han
realizado (informaremos en comunicado aparte). Adicionalmente hemos
reclamamos el seguimiento de los riesgos psicosociales realizados: en
FFVV (2018-2019) Tiendas (2022-2023) y Soporte SAV Y SAI (2024) puesto
que evaluar los riesgos sin comprobar si las medidas implantadas
funcionan, no garantiza la prevención ni preserva la salud.


