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Hoy, 29 de noviembre de 2024, se ha mantenido reunión entre los delegados de personal 

de las zonas de los CCRs y la empresa. En ella nos han informado que se va a proceder a 

instalar dispositivos de videovigilancia en los centros calificados como Infraestructuras 

Críticas. Esta condición de Infraestructura Critica la tienen los centros de Control NOC-

Collserola, NOC-Juan Esplandiú y los 3 CCRs (Coruña, Valencia y Las Palmas).  

 

Nos informan que las cámaras tendrán un plano fijo y no tendrán captación de audio. Se 

instalarán el mínimo indispensable, teniendo en cuenta que no se puede enfocar los 

zonas de descanso. El acceso a las cámaras y grabaciones estará restringido al personal 

del centro de control de seguridad y 2 responsables de seguridad Física. En el caso de que 

People o dirección de la empresa solicitara las grabaciones, se les entregarían. Las 

grabaciones se eliminarán en el plazo de 1 mes.  

 

La instalación de las cámaras se realizará en el primer semestre del próximo año. 

También se prevé ampliar la seguridad en los CCRs, siempre que las dotaciones 

presupuestarias lo permitan; entre ellos el control de acceso.   

 

Desde la perspectiva laboral, nos informan que en caso de detectarse algún 

incumplimiento laboral del personal que accede a las instalaciones, Retevisión podrá 

tomar las medidas disciplinarias oportunas. 

 

Desde CCOO estaremos vigilantes para que se cumplan en los términos en los que nos 

han informado…. 
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