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COMITE CENTRAL DE SEGURIDAD Y SALUD

Este 26 de febrero se ha celebrado una nueva reunidn ordinaria 561 del Comité Central de Seguridad y Salud. Nos
pasan el informe de las actas de los CPSS y se firma el acta del comité anterior (560 enero 2025)

PLANIFICACION PREVENTIVA

Cierre nacional y provinciales 2024

La empresa nos presenta los datos definitivos de la planificacién preventiva del 2024 a nivel nacional y
provincial, desde CCOO hacemos consulta sobre algunos aspectos: cumplimentacién en planta externa
sobre subida de postes, ya que en algun caso puntual nos consta que no se ha hecho el parte de subida y
no esta reflejado (100%). Nos falta completar el cumplimiento del apartado de Seguridad a 31/12. Y
hacemos hincapié en que se traslade esta informacién a los CPSS.

Objetivo nacional y provinciales 2025

La empresa nos presenta los objetivos de la planificacién preventiva del 2025 a nivel nacional y provincial,
desde CCOO preguntamos por las evaluaciones de riesgo de centros ocupados que a nuestro parecer no
tienen personal; la empresa nos contesta que segun RRHH tienen gente acoplada y también nos indica
que se hardn a final de afio. Pedimos afadir centrales para posible EVR y nos indican que aportemos y lo
estudiaran.

Recalcamos que no nos han incluido nuestras aportaciones a la planificacién preventiva de 2025, y
pedimos que se incluya el uso de la PEMP.

OPERACIONES

Informe Auditorias PRL 42 trimestre 2024 (Escrito elevado CPSS Barcelona)

La empresa nos presenta el informe correspondiente al ultimo trimestre del afo anterior. En las 1168
supervisiones realizadas en EECC se han encontrado 447 defectos (Vs 317 defectos en 942 auditorias del
anterior trimestre).

% ACTAS CORRECTAS % ACTAS COM DEFECTOS % TOTAL DEFECTOS
80,65 % | 19.35 % | 38,27 % |
Trimestre anterior: 80,89 % (-0,24 %) Trimestre anterior: 19,11 % (+0,24 %) Trimestre anterior: 33,65 % (-4,62 %)

TIPO DEFECTO / TRIMESTRE

Afio  Trimestre Mes DOCUMENTAL  OPERATIVOS Total Defectos % DOCUMENTAL % OPERATIVO
2024 Trim. 4 octubre 55 91 146 37,67 % 62,33 %
2024 Trim. 4 noviembre 50 115 165 30,30 % 69,70 %
2024 Trim. 4 diciembre 48 88 136 35,29 % 64,71 %
Total 153 294 447 34,23 % 65,77 %

De recurso propio se han realizado un total de 58 supervisiones en este periodo, encontrando un 89,66%
de actas correctas. Con respecto a los defectos, se han detectado un total de 8.

Afio | Trimestre Mes contrato Actas  Actas % Actas
Correctas Correctas

DEF. DEF. LEVE | DEF. GRAVE DEF. MUY  Total DePon/Auditoria
AMONESTACION GRAVES Defectos

Y
2024 Trim. 4 octubre RECURSO PROFIO 100,00 %
2024 Trim. 4 noviembre REC OPID 25 20 80,00 %
2024 Trim. 4 GIEEuSEE 24 23 95,83 %
Total 58 52 89,66 %
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Desde CCOO comentamos que el nimero de auditorias se ha reducido si comparamos con respecto al
trimestre del 2023 en el que se hicieron 1645 supervisiones y ahora 1168 supervisiones en el mismo
trimestre del afio.

A CCOO le sorprende que en las supervisiones de recurso propio haya defectos documentales y la empresa
comenta que del recurso propio no se sube la documentacidn a egestiona (revisién médica, formacion,
EPI’s...), excepto en los casos en que se pide un CAE para acceso a cliente. A los supervisores se les ha
dicho que pongan foco en ello y que no busquen la informaciéon en egestiona.

Con respecto al escrito elevado desde Barcelona la empresa nos informa que se hacen supervisiones, KPI
92% en febrero desde la Oficina técnica y los coordinadores de seguridad y salud realizan las supervisiones
en desmontaje de cable y de PRL.

Actuacién acotada

Partes de subida a poste y espacios confinados

Revisidn de epis

PRL en diferido: se mira documentacion después de terminada la actuacion.

Seguimiento de informe de accesos Radon

CCOO reclama que no nos han facilitado las horas que han trabajado en las salas con presencia de Radén.
La empresa nos dice que desde asesoria juridica les han indicado que no pueden darnos esa informacién
por proteccién de datos. Desde CCOO pedimos que, a estas salas con limitacidn, se acceda a través de
tarjetero, de lo cual presentamos un escrito (no es fiable el cbmputo s se hace a través de un cédigo QR y
con acceso sin fichaje).

INFRAESTRUCTURAS BASICAS

Listado de ascensores (Acta 560, Anexo 15)

La empresa nos da el listado de ascensores por provincia y edificio con la ultima fecha de la OCA que han
pasado. Echamos en falta desde CCOO el resultado de la OCA en este informe y solicitamos que para
proximos envios de informacidén, nos lo facilite.

De igual modo, también nos han facilitado el listado de ascensores con sistema Guardian, en este sélo
salen 80 ascensores de los 263 que aparecen en el primer listado. Ante la pregunta de s si se va a ir
instalando este sistema en los que faltan la empresa indica que si. Por otro lado, consultamos sobre la
viabilidad de que varios ascensores compartan la misma linea simultdneamente y la empresa indica que
comprobara ese dato.

Aumento frecuencia de limpieza (Acta 560, Anexo 13)

Ya se realizan limpiezas extraordinarias en lavabos en los casos que por trabajos habituales como por
desmontaje (contestacién en ACTA 556 ANEXO 18 del acta 555) y apagados se les indica. Ademas, es
normal realizar limpiezas extraordinarias si reciben reclamaciones del mal estado de alguna central, ya
sea por denuncias en los CPSS, por CCOO o por SARI’s creados. Cuando se reitera esta necesidad se estudia
el aumentar la cadencia de limpieza de dichas centrales. Incluso en obras, al finalizar la obra, se realiza
limpieza tal y como viene estipulado en el contrato.

Eliminacion rutas MIC y depdsitos fibrocemento (Acta 557, Anexo 24)

Nos pasan listado de los trabajos realizados sobre eliminacién de rutas MIC y retirada de depdsitos de
fibrocemento. Se han retirado 134 toneladas de amianto.
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Desde CCOO indicamos que no entendemos algunos de los campos del Excel, no viene detallado qué
tipo de material se esta retirando y no tenemos trazabilidad de lo que queda por retirar.

FORMACION

Cursos recomendables Bienestar y Salud en Workplace

e Sevan a promocionar los cursos de PRL en Workplace, esta muy baja la participacién.
Dinamizacion el dia 28 de abril, dia de |a salud laboral.

e Continuamos con mindfulness y pausas activas los miércoles y viernes.
e Marzo mes de la salud mental
e Cursos de Autocuidado
e Tecnoestrés
SEGURIDAD

Incidentes en instalaciones TdE (reunién PREVIA)

Telefénica aporta un informe listado de incidencias en instalaciones TdE correspondientes a enero. Se han
producido 4 alarmas por incendio y 23 alarmas por inundacién, no requiriendo de la intervencién de
bomberos ni desalojo de edificios.

Desde CCOO se solicita ampliar informacién adicional sobre algunas de las incidencias comunicadas. Nos
han contestado desde IIBB y planta exterior.

PREVENCION

Accidentes (reunion PREVIA)

La empresa informa que, durante el mes de enero, en TdE no se han producido accidentes por caida o
rotura de postes o caida de escalera en interior o exterior. Unicamente se han producido 2 accidentes
leves con baja. El Indice de frecuencia nacional es 1,72 y el Indice de gravedad 0,01.

Respecto a las EECC, se han producido tres accidentes, dos Sin Baja o Leve y uno grave. Pedimos desde
CCOO que se eleve a pleno el accidente grave por incumplimiento de procedimiento de trabajo.

Actualizacion informe accidentabilidad TdE

Se ha cambiado el informe, mucho mas detallado y amplio, va a venir directamente desde la mutua
Muprespa. La informacion viene desglosada por provincia, sexo. Con explicacion de los términos y
férmulas que se utilizan. Desde CCOO agradecemos este nuevo informe.

Listado jefes de emergencia

Nos presentan el listado de jefes de emergencia que hay en cada centro de trabajo e informan que esta
colgada en edomus en el apartado de Prevencién y Salud. Desde CCOO agradecemos la informacidn y
solicitamos que los puestos de jefe de emergencia en los edificios sean ocupados por personas
pertenecientes a la estructura de mando. La empresa indica que siempre se hace asi, a no ser que no haya
posibilidad.

Evaluacion de riesgos psicosociales

La empresa nos indica que no ha tenido éxito el piloto que se realizé. Se vuelve al método anterior, ira el
area a los comités provinciales a hacer seguimiento.
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En la Comisidn Interempresas se presentd la ultima versién del cronograma de las evaluaciones de
psicosociales, pero podria no ser la definitiva. Desde CCOO pedimos que cuando se realice algun cambio
se nos explique en mas detalle su razén, y que no se limiten a poner que es por cambios organizativos sin
mas justificacion.

CRONOGRAMA DE ESTUDID DE EVALUACION DE RIESGD PSICOSDCIAL 2024/ 2025

X025

Areas a evaluar

JN

JLIA(S|D

JMJLJA S (O N D

- MARKETING, PLANIFICAQON y PROVISION COMEROAL

. FRODUCTD, PREVENTA ¥ PROVISION

. GGOCAMAPPESTE

. DELEGADD CAN ARIAS

- TERRITORIAL CENTRO

- TERRITORIAL NORTE

- TERRITORIAL SUR

. VENTAS AGE

- VENTAS BANCA SEGUROS, OCI0 Y TURISMO

- WENTAS, INDUSTRIA, SERVICIOS Y RETAIL

. DESARROLLD DE SERVIOOS Y SISTEMAS B2C

. POSTVIENTA GGOC SECTORES, CENTROD ¥ CDS

. POSTVENTA GGOC SUR-ESTE-NORTE ¥ ATENCION TECNICA

JECHOLOGIA & PLANIF. PLATAFORMAS DE SERVIOCOS

- TECHOLOG IAS Y PLANIFICAQON NUQLED RED ¥ ACOESD MIOVIL

- TECHOLOG IAS Y PLANIFICAQON ACCESD FIIOY TRANSPORTE

INFRAESTRUCTURAS RED T ¥ TV

AUTOMATIZACION ¥ CRM

ADECUAQON DE INFRAESTRUCTURAS

INGEMIERIA ACCESD FILID Y IMOVIL

PROOESOS TRANSVERSALES ¥ GESTION PATRIMONIAL

EN ERERERER R ERER ERERER R ERER EREREREREEE

WVENTAS ¥ ATENCION CANALES ASISTIDOS

Campaiias de promocion de la salud

En febrero hubo una charla de salud financiera y para manana una de “Entiende tu mente”. Para marzo
habra charla de enfermedad mental y una de “Entiende tu mente”. El equipo de ATAM dard una charla
sobre PARKINSON.

Donacién de sangre, en Madrid no habra en los centros de Jordan, Aravaca, Delicias y Diana porque no se
ha cumplido el cupo minimo necesario. En distrito hasta las 15 h (1 hora mas). Y ademds en las siguientes

provincias:
Vizcaya Artxanda 19/03/2025| 9:30-13:45 |Instalaciones del edificio Sala de reunion 12 planta
Zaragoza Portillo 19/03/2025| 9:30-13:00 |Instalaciones del edificio Sala de reuniones grande de la planta baja(planta calle)
Barcelona Guipuscoa 20/03/2025| 9:00-13:00 |Unidad Mévil Rambla Guip(zcoa con Rambla Prim.
Baleares Molina 18/03/2025| 8:00-20:00 |Centro de transfusion Calle Roselld | Cazador 20
Madrid DT 26/03/2025| 10:15-15:00| Centro de Formacion Sala E41
Madrid DT 27/03/2025| 10:15-15:00| Centro de Formacién Sala E41
Madrid Tres Cantos 26/03/2025| 10:15-14:00| Unidad Mévil Parking junto a torre de comunicacion
Malaga Gamarra 18/03/2025| 10:00-14:00|Instalaciones del edificio Sala de reunion Planta baja
Sevilla San Bernardo 26/03/2025| 9:00-13:30 |Instalaciones del edificio Planta Baja, Sala PO _1
Valencia Alameda 25/03/2025| 9:30-13:30 |Instalaciones del edificio Sala de reuniones Primera planta
Estructura SMPRL

Desde la empresa nos han pasado la estructura de SMPRL actual con los técnicos de prevencidn asignados
a cada provincia. Agradecemos la informacién desde CCOO.
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Nos pasan una relacién de centros de trabajo ocupados con los indices de referencia de Raddn segun el
consejo de seguridad nuclear. Se van a reevaluar los siguientes centros.

Relacion Centros de Trabajo ocupados a reevaluar

COMUNIDAD |Provincia Poblacién NOMBRE DEL CENTRO INDICE Bg/m3
CYL AVILA AVILA SAN ROQUE

GALICIA CORUNA SANTIAGO DE COMPOSTELA CONXO

GALICIA CORURNA CORUNA (A) HERCULES

GALICIA CORURNA FERROL INFERNINO

GALICIA CORUNA CORUNA (A) MONTINO

GALICIA CORURNA SANTIAGO DE COMPOSTELA SANTIAGO-VITE

GALICIA LUGO LUGO SAN ROQUE

GALICIA OURENSE OURENSE POSIO

GALICIA PONTEVEDRA VIGO CALVARIO

GALICIA PONTEVEDRA CANGAS CANGAS-TORRE DE ANTENA CT
GALICIA PONTEVEDRA ESTRADA (A) CENTRAL A ESTRADA

GALICIA PONTEVEDRA VIGO INDUSTRIA

CANARIAS  |S.C.DE TENERIFE |[SANTA CRUZ DE TENERIFE ARMAS

CANARIAS  |S.C.DE TENERIFE |SANTA CRUZ DE TENERIFE EL TABLERO

CyL SALAMANCA BEJAR CENTRAL BEJAR

CYL SEGOVIA SEGOVIA CANO GRANDE

Gafas de sol (Acta 560, Anexo 14)

Desde CCOO se presentd un escrito solicitando las gafas de sol a raiz de la recomendacidn del curso de
seguridad vial. La empresa nos responde que ya en el acta 534 se dijo que no estan obligados a
proporcionarlas como EPIl y que lo referente en el curso de seguridad vial es una simple recomendacién.

Solicitud mediciones periddicas CO2 (Acta 560, Anexo 11)

Desde la empresa indican que no se van a hacer mediciones periddicas, sélo cuando haya algun problema
o incidencia se realizaran mediciones.

ESCRITOS NUEVOS PRESENTADOS POR CCOO

Acceso salas con Raddn
Contestaciones pendientes
Medidores homologados
Respuestas comentarios actas
Solicitud suelo antifatiga
Problemas con climatizacion

PROXIMO GRUPO DE TRABAJO 25 MARZO Y COMITE 26 DE MARZO

Area de Salud y Medioambiente
CCOO Grupo Empresas Telefdonica
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